G LAN Z Bustouristik

Uber 35 Jahre lhr zuverlassiger Reisepartner fur

® Jahrgangsfahrten
® Studienreisen
® Stadtereisen

® Tagesfahrten

® Vereinsfahrten

® Clubfahrten

® Schulfahrten

® Halbtagesfahrten




Februar - April

14. Februar 2024 Ml

FISCHESSEN
am Aschermittwoch

» Halbtagesfahrt mit anschlieBender Abendeinkehr
| » Gelegenheit zum Fisch- und Matjes-Essen oder a la Carte
» Abfahrt um 13:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 1 9 = €

06. Marz 2024 MI 1. Termin
10. April 2024 2. Termin

Franken-Therme in BAD WINDSHEIM
» Besuch der Franken-Therme, inkl. Eintritt fir 3,5 Stunden

» Nutzung von Salzsee und Sauna gegen Aufpreis moglich
» Abfahrt um 09:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 5 2 ’= €

14. Marz — 17. Marz 2024 DO -SO

Fahrt ins BLAUE ...
Lassen Sie sich wieder iiberraschen!

» 3x UN/HP im 4**** Hotel ??7? in 2?7
» inkl. Altstadtrundgang in ? mit Reiseleitung, 2x Eintritt in ?,
» inkl. 2x Flhrung in ?, Sauna, Fitnessbereich, Programm

- EZZ:54,- € Preis p. P. im DZ 429,' €

7 21. Marz — 24. Marz 2024 DO - SO
BAD STAFFELSTEIN - Erholung & Wellness in Oberfranken
Obermain Therme ~ Coburg ~ Vierzehnheiligen

o » 3X UN/HP im 3*** Superior Landhotel STEINER in GroRheirath
° » 1x BegriRungsgetrank, 4x Eintritt fir 3 Std. Obermain Therme,
“# » Wellnessbereich im Hotel mit Hallenbad, Sauna, Programm

B 22 a5-€ Preisp.P.impz ~ 499,-€

28. Marz — 02. April 2024 DO - DI

i

OSTERN an der traumhaften slowenischen Adria

Fischerstadtchen I1zola ~ Koper ~ Piran ~ Kiistenstadt Rovinj

» 5x UN/HP im 5***** Grand Hotel BERNARDIN Portoroz am Meer
» inkl. 3x Ausflug mit Reiseleitung, Schifffahrt, StadtfiUhrung Koper,
» Piran und Rovinj, Hallenbad, Bademantel, Taxe, Programm

H SR 1 105 c Preisp.P.mDZ 8 49,-€




05. April 2024

Fahrt zu den traditionell geschmiickten
OSTER-Brunnen der schonen Frankischen Schweiz

» Entdecken Sie mit uns die schonsten Osterbrunnen der Region!
» inkl. Rundfahrt mit Reiseleitung und Besuch von Forchheim
» Abfahrt um 07:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 5 9 ’= €

13. April 2024 SA

Frithlingsimpressionen im EGAPARK Erfurt
Eine bunte Mischung aus Park, Bliitenmeer und Erlebniswelt ...

» Fahrt inkl. Eintritt zum Besuch des egapark in Erfurt mit
» Ausstellungsbereichen, Kinder 7 bis 16 Jahre Euro 45,- p. P.
" » Abfahrt um 06:45 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 6 5 ’= €

17. April — 21. April 2024 MI - SO
Zauberhafte NORDFRIESISCHE Inselwelten
Sylt, Konigin der Inseln ~ Féhr ~ Husum ~ Wattenmeer

» 4x UN/HP im 3*** Strandhotel DAGEBULL in Dagebdill am Deich
» inkl. Ausflug Sylt mit Reiseleitung, Stadtfiuhrung Husum, Fahre,
» Schifffahrt, Inselrundfahrt Fohr, Taxe auf Féhr, Programm

= £77.40- € Preisp. P.mDz =~ 34 9,-€

Ml - SO

» 4x UN/HP im 4**** Sunhotel MAJESTIC PALACE bei Malcesine
» inkl. 1 Freigetrank zum Abendessen pro Person, Musikabend,
» Schifffahrt, Weinprobe mit Imbiss, Hallenbad, Taxe, Programm

4 -Fo;;;©pixabay_m,;+. @ EZZ: 140,- € Peisp.P.impz ~ 039,-€

« 02. Mai — 05. Mai 2024 DO -SO
PRAG erleben - Die ,,Goldene Stadt“
- an der schéonen Moldau ~ Bohmen ~ Pilsen

 » 3x UN/HP im 4**** Superior CLARION Congress Hotel in Prag
® » inkl. 2x ¥2-Tag Fiihrung Altstadt und Burgviertel mit RL, Eintritte
s » Prager Burg, St. Veitsdom, Vladislavsaal, u.v.m., Taxe, Programm

EZZ: 120,- € Preis p. P. im DZ 499,‘ €




10. Mai — 14. Mai 2024
. MUTTERTAG im idyllischen Alpendorf FILZMOOS
# Panoramafahrt ~ Hofalmen ~ Obertauern ~ Riedingtal

f » 4x UN/HP im 4**** Hotel BISCHOFSMUTZE in Filzmoos
I » inkl. 2x Ausflug mit Reiseleitung, Kaffee-Kuchen,
» Musikabend, Hallenbad, Sauna, Taxe, Programm

2 ¥ £77:80.- € Preis p. P. im DZ 559,-€

18. Mai 2024 SA

LUISENPARK in Mannheim ~, Einer fir ALLE!“
. Eine der schonsten Parkanlagen in Europa ...

i » Fahrt inkl. Eintritt zum Besuch des Luisenpark in Mannheim
» mit Ausstellungsbereichen, Kinder 6 bis 15 Jahre Euro 35,- p. P.
» Abfahrt um 09:00 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 5 5 ’= €

30. Mai — 02. Juni 2024 DO - SO (Fronleichnam)

| WACHAU Marillen-Weinland & Kaiserstadt WIEN
" Kloster Melk ~ Krems ~ Diirnstein ~ Spitz ~ Wiener Altstadt

' » 3x UN/HP im Hotel-Gasthof GOLDENES SCHIFF in Spitz
® » inkl. 2x Ausflug mit Reiseleitung, Stadtrundfahrt/-rundgang Wien,
» Eintritt und Fihrung Klosterstift Melk, Sauna, Taxe, Programm

%3 P 77 60, € Preisp.P.imDz ~ 929,-€

§ 06. Juni — 09. Juni 2024 DO -SO

LUNEBURGER HEIDE - alte Stidte, Natur & Technik
' Celle ~ Liuneburg ~ Heidekutschfahrt ~ Schneverdingen

» 3x UN/HP im 3*** Superior HESSE Hotel in Celle
» inkl. Stadtfihrung Lineburg, Schneverdingen mit Reiseleitung,
» Kutschfahrt, Eintritt & Flihrung Schiffshebewerk, Sauna, Progr.

£ | E22. 66, € Preisp.P.imDz ~ 429,-€

| 12. Juni 2024 MI

Bilderbuchlandschaft RHON
Kreuzberg ~ Wasserkuppe ~ Domstadt Fulda

» Tagesfahrt in das Dreilander Bergland der malerischen Rhon
» Aufenthalt Kreuzberg, Wasserkuppe und Barockstadt Fulda
» Abfahrt um 08:30 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 4 7 = €




15. Juni 2024

Liebliches MOSELTAL
Fachwerkstadtchen Bernkastel-Kues & Cochem

e > Tagesfahrt mit Aufenthalt in Bernkastel-Kues und Cochem
. » inkl. Schifffahrt auf der Mosel ab/bis Bernkastel-Kues
=== » Abfahrt um 07:30 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 7 2 ’= €

Mi

=1 26. Juni 2024

Malerisches FRANKENLAND
Miunsterschwarzach ~ Mainschleife ~ Volkach

~ » Tagesfahrt in das schone Frankenland mit Aufenthalt in Volkach
~ » inkl. Fihrung Klosterkirche, Schifffahrt Volkacher Mainschleife
" » Abfahrt um 08:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Foto: © Pixabay.com Preis pro Person 6 2 ? - €

30. Juni — 04. Juli 2024 SO -DO

BAVENO am schonen LAGO MAGGOIRE
Borromaische Inseln ~ Lago di Orta ~ Stresa ~ Arona

" » 4x UN/HP im 3*** Hotel ALPI in Baveno am Lago Maggiore
L® » inkl. 2x Ausflug mit Reiseleitung, 2x Schifffahrt, Eintritte Palazzo
» Borromeo, Isola Bella, Isola Madre, Garten, Taxe, Programm

EZZ: 100,- € Preis p. P. im DZ 585 ’= €

07. Juli = 11. Juli 2024 SO -DO

{ SUDTIROL - Bergparadies im schénen Pustertal
| Panoramafahrt Dolomiten ~ Bozen ~ Erdpyramiden ~ Ahrntal

j » 4x UN/HP im 3*** Wirtshaushotel ALPENROSE in Montal
| » inkl. 2x Ausflug mit Reiseleitung, Kaffee-Kuchen,
. » Musikabend, Hallenbad, Sauna, Taxe, Programm

EZZ:92.- € Preis p. P. im DZ 569,' €

14. Juli 2024 SO

Frankische Passionsspiele SOMMERSDORF 2024
Eine Geschichte - Ein Dorf — Eine Leidenschaft
» Fahrt inkl. Eintrittskarte 1. Platz PK 1 fir die Passionsspiele n. V.

» Vorstellung um 14:30 Uhr — Dauer ca. 3,5 Stunden inkl. Pause
» Abfahrt um 11:30 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 7 9 = €




Juli - September

18. Juli — 21. Juli 2024

,Auf den Spuren“ des BERNINA- & GLACIER-Express
Pontresina ~ Poschiavo & Andermatt ~ Disentis

» 3x UN/HP im 4**** Hotel LAAXERHOF in Laax — Graubiinden
» inkl. 2x Bahnfahrt ,Auf den Spuren® des Bernina & Glacier im
» Regionalzug 2. Klasse, Hallenbad, Whirlpool, Taxe, Programm

EZZ:72,- € Preis p. P. im DZ 589,' €

DO -SO

25. Juli — 28. Juli 2024
TEUTOBURGER WALD mit historischen Stadten

2. Detmold ~ Paderborn ~ Lemgo ~ Externsteine ~ Hermannsdenkmal

&) » 3x UN/HP im 3*** Superior Hotel DER JAGERHOF Willebadsee
» inkl. 2x Ausflug mit RL, Stadtfiihrung Detmold und Paderborn,
» Eintritt & FUhrung Wasserschloss, Junkerhaus, Sauna, Progr.

EZZ: 81,- € Preis p. P. im DZ 429,' €

" 31. Juli 2024 MI

— - NIERSTEIN ~ Weinbergrundfahrt durch‘s
" schone rheinhessische Hiigelland ~ MAINZ

» Tagesfahrt zum Weingutbesuch inkl. Traktor-Planwagenfahrt
» mit ,Worscht, Weck & Woi“, Vesper-Imbiss mit Weinverkostung
» Abfahrt um 08:30 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 7 5 ’= €

25. August — 26. August 2024 SO - MO

LUISENBURG Festspiele in Wunsiedel
Operette ,,DIE LUSTIGEN NIBELUNGEN* von Oscar Straus

» 1x UN/VP im Hotel SOIBELMANNS in Bad Alexandersbad
» inkl. Eintrittskarte Operette 2. Kategorie, 15:00 Uhr Vorstellung,
| » Pool, Sauna, Taxe, Programm, Anmeldeschluss: 20.06.2024

' | £22:19.-€ Preisp.P.imDz ~ 245,-€

B9 29. August — 02. September 2024 DO — MO

WILDSCHONAU - Spiatsommer in den Bergen
" Achensee ~ Karwendel Tal ~ Panoramafahrt Kaisergebirge

:;- » 4x UN/HP im 4**** Erlebnishotel BERGKRISTALL in Mihltal
{ » inkl. BegrufRungsgetrank, Musikabend, 1x Bergbahnfahrt,
» Filmvortrag, Pool, Sauna, Dampfbad, Taxe, Programm

EZZ:84.,- € Preis p. P. im DZ 5 75 ’= €




September - Oktober

05. September — 11. September 2024 DO — Ml

PROVENCE & Carmargue - ,,Perlen Siidfrankreichs“
. Arles ~ Avignon ~ Nimes ~ Ardeche ~ Roussillon ~ Gordes

» 6x UN/HP 3*** Hotels der Landeskategorie in Valence und Arles
» inkl. RL 3. - 6. Tag, Eintritte Pont du Gard, Lavendel Museum,
s » Carriéres de Lumiéres, AuRenpools, RRV, Taxe, Programm

¢ EZ7: 303,- € Preis p. P. im DZ 1 .359,' €

16. September 2024 MO
., Erntedank Kunstwerk FRUCHTETEPPICH
| in der Alten Kirche Sargenzell - Domstadt Fulda

» Tagesfahrt nach Sargenzell-Hunfeld im schénen Osthessen
. » inkl. Besichtigung Friichteteppich & Spende, Aufenthalt Fulda,
» Abfahrt um 08:30 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 48 ’= €

20. September — 26. September 2024 FR -DO
q Spatsommer auf der kroatische Halbinsel ISTRIEN
Pore¢ ~ Motovun ~ Groznjan ~ Rovinj ~ Pula

.| » 6X UN/HP im 4**** Hotel MOLINDRIO in Zelena Laguna bei Pore&
» inkl. 2x Ausflug mit Reiseleitung, Getranke zum Abendessen,
4 » Schifffahrt mit Mittagsimbiss, AuRenpool, Taxe, Programm

R EZ7:135,-€ Preis p. P. im DZ 769,' €

29. September 2024 SO

<%, Willkommen im Kénigreich der Kiirbisse!
> . KURBIS-Ausstellung im Schlosspark Ludwigsburg
i® » Fahrt inkl. Eintritt Kurbissausstellung im Bluhenden Barock

~ » und Marchengarten, Kinder 4 bis 14 Jahre Euro 42,- p. P.
. . » Abfahrt um 08:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 60 ’= €

#% 06. Oktober — 10. Oktober 2024 SO -DO
#§ 13. Oktober — 17. Oktober 2024 SO -DO
Abschlussfahrt MITTERSILL - malerisches Pinzgau
~7* Krimmler Wasserfélle ~ Panoramafahrt GroBglockner

: 4 » 4x UN/HP im 4**** Sporthotel KOGLER in Mittersill

8 » 1x Ausflug mit Reiseleitung, Kaffee-Kuchen, Musikabend,
» Tombola, Bademantel, Hallenbad, Sauna, Taxe, Programm

EZZ:72,- € Preis p. P. im DZ 589,‘ €




Oktober - November

DI - SO

22. Oktober — 27. Oktober 2024
PREMIUM-Abschlussreise BLUMENRIVIERA Céte d‘Azur

Flrstentum Monaco ~ Monte-Carlo ~ San Remo ~ Dolceacqua

_ » 5x UN/HP 4**** Grand Hotel DIANA MAJAESTIC Diano Marina
» 2x Ausflug mit Reiseleitung, Mittagsimbiss mit Spezialitaten,
» Kaffee-Kuchen, Tombola, Aulienpool, Taxe, Programm

; EZZ:170,- € Preis p. P. im DZ 699,' €

DI

05. November 2024

Franken-Therme
-~ in BAD WINDSHEIM

» Besuch der Franken-Therme, inkl. Eintritt fir 3,5 Stunden
» Nutzung von Salzsee und Sauna gegen Aufpreis moglich
» Abfahrt um 09:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Preis pro Person 5 2 ’= €

SA-S0O

09. November — 10. November 2024

. CLUB - Wochenende
im schonen VESSERTAL im Thiiringer Wald

» 1x UN/HP im 4**** RINGBERG Hotel in Suhl mit Abendprogramm
» inkl. Getranke zum Abendessen, Altstadtflihrung Schmalkalden,
» Eintritt mit Uberraschungsfihrung, Hallenbad, Taxe, Programm

£33 ¢ Preisp.P.impz ~ 209,-€

DO

14. November 2024

* Fahrt zum GANSESSEN
% im herbstlichen Spessart

» Halbtagesfahrt mit anschlielender Abendeinkehr
» Gelegenheit zum Gansessen oder a la Carte
§ » Abfahrt um 13:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 1 9 = €

23. November 2024 SA

¢ MOSEL-WEIN-NACHTS-MARKT
- in der Unterwelt von Traben-Trarbach

» Erleben Sie zauberhafte Weihnachtskeller in Traben-Trarbach!
B » inkl. Eintrittskarte zum Besuch der einzelnen Weihnachtskeller
d » Abfahrt um 08:00 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Foto: © G. Weyrich = Preis pro Person 63 ’ = €




November - Dezember

||: # 28. November 2024 DO
4,

b% Zauberhafter Weihnachtsmarkt
. in der Schwabenmetropole STUTTGART

| » Einer der gréf3ten und prachtigsten seiner Art in ganz Europal
= » Weihnachtlich geschmickte Holzdacher - historische Markthalle.
» Abfahrt um 08:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 5 O = €

30. November 2024 SA

-

4

(E
[r-

Sternschnuppenmarkt und
Budenzauber in der Altstadt von WIESBADEN

» Alle Jahre wieder zur Adventszeit verwandelt sich die
» Altstadt von Wiesbaden in einen Weihnachtstraum!
» Abfahrt um 11:00 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 3 4 = €

03. Dezember 2024 DI

» ,Mittelaltermarkt & Weihnachtsmarkt“
i’ in der Fachwerkstadt ESSLINGEN am Neckar
» Einzigartig-erlebnisreich wie kein anderer in Stiddeutschland!

- » Entdecken Sie einen romantischen Weihnachtsmarktzauber.
» Abfahrt um 08:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

) sl
i

. . [ L)
RO Siocimarkeiing 4 Tourismud Fahrpreis pro Person 5 O ’= €

06. Dezember 2024

Altdeutscher Weihnachtsmarkt
in der historischen Altstadt von BAD WIMPFEN
» Einer der traditionsreichsten Weihnachtsmarkte Deutschlands

\ » Offnet seine Tore. Es erwarten Sie 120 liebevoll gestaltete Buden!
L & -;\ » Abfahrt um 09:30 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB
-

FR

Foto: Pixelio.de © Stephanie Hofschlaeger Fahl‘pl’eis pro Person 42 ? €

-v 07. Dezember 2024 SA
4

S~ SOMMERHAUSEN

= ,Der etwas andere frankische Weihnachtsmarkt*

» Erleben und genielRen Sie frankischen Adventszauber
» in den urigen Gassen des mittelalterlichen Stadtchens!
. » Abfahrt um 12:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 3 4 = €




Dezember - Januar

08. Dezember 2024

MAULBRONN - stimmungsvoller
Weihnachtsmarkt im mittelalterlichen Klosterhof

2. Advent

» Es erwartet Sie ein stimmungsvoller Budenzauber in historisch-
8 » romantischem Ambiente! Ein Markt fir die Sinne und die Seele!
¥ » Abfahrt um 08:00 Uhr — in Aschaffenburg Busbahnhof ROB

= AR 5 O €
" Foto! Pixelio.de © Rainer Sturm Fahrpreis pro Person ’ =

10. Dezember 2024 DI

Barock-Weihnachtsmarkt auf dem festlich
geschmiickten Marktplatz von LUDWIGSBURG

» Der traditionelle Barock-Weihnachtsmarkt der Stadt [adt zum
- » Staunen, Stobern und Bewundern in der Vorweihnachtszeit ein!
® » Abfahrt um 08:00 Uhr — Aschaffenburg Busbahnhof ROB

Fahrpreis pro Person 4 7 ’ = €

13. Dezember — 15. Dezember 2023 FR -SO 3. Advent

Weihnachtszauber im winterlichen THURIGNER WALD
_ Ii!ﬂ:i’ﬂi Adventskonzert ~ Panoramafahrt ~ Residenzstadt Gotha ~ Erfurt

B » 2X UN/HP 3*** Superior AHORN BERGHOTEL in Friedrichroda
BILTEENTIUSE » inki. 1x Ausflug mit Reiseleitung, Eintrittskarte stimmungsvolles
fid » Adventskonzert im Hotelfestsaal, Hallenbad, Taxe, Programm

Foto: © Pixabay.com i EZZ. 54,- € Preis p. P.im DZ 3 5 5 ? - €

17. Dezember — 19. Dezember 2024
™ Alpenlandischer Advent im malerischen CHIEMGAU

Panoramafahrt ~ Berchtesgaden ~ Konigssee ~ Regensburg ~ Augsburg

» 2x UN/HP 3*** Superior Hotel HAPPINGER HOF in Rosenheim
» inkl. 1x Ausflug mit Reiseleitung, Besuch des traditionellen
» Berchtesgadener Adventsmarkt, Sauna, Ruheraum, Programm

EZZ:32.- € Preis p. P. im DZ 329,' €

| 28. Dezember 2024 — 02. Januar 2025 SA-DO

Silvesterreise ins Dreilandereck - VORARLBERG
Bodensee ~ Bregenzer Wald ~ Bischofsstadt Chur ~ Appenzell
» 5x UN/HP im MONTFORT das 4**** Hotel in Feldkirch
 »inkl. Silvesterfeier, Mitternachtsbuffet, Live-Musik, Kaffee-Kuchen,
= » 3x Ausflug mit RL, Stadtfihrung Chur und Feldkirch, Programm
| » Bei Interesse setzen wir Sie gerne auf die Reservierungsliste!

EZZ: 130,- € Preis p. P. im DZ 869,‘ €

DI -DO




AGB - Allgemeine Geschéfts- und
Reisebedingung fiir Pauschalreisen
der Firma GLANZ Bustouristik

Sehr geehrte Kunden,
die i werden,
soweit wirksam vereinbart, Inhalt des
zwischen lhnen und GLANZ Bustouristik,
im f:
Reisevertrages. Sie ergdnzen die gesetz-
lichen Vorschriften der §§ 651a - m BGB
(Biirgerliches Gesetzbuch) und die Infor-

i schriften fiir Rei
gemaR §§ 4 - 11 BGB-InfoV (Verordnung
uber Informations- und Nachweispflichten
nach biirgerlichem Recht) und fiillen
diese aus.

Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen
vor lhrer Buchung sorgféltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrags
1.1. Reiseanmeldungen kénnen miindlich,
telefonisch, durch E-Mail, SMS oder Fax er-
folgen. Der Reisevertrag soll mit den Formula-
ren des Reiseveranstalters (Reiseanmeldung
und Reisebestatigung) einschlieRlich samtli-
cher Abreden, Nebenabreden und Vorgaben
des Reisenden geschlossen werden. Bei
Vertragsschluss erhélt der Reisende durch
E-Mail, Fax, SMS etc. die Reisebestatigung,
die auch als Bestatigung des Vertrags dient
und § 651d Abs. 3 S. 2 BGB entspricht. Sind
beide Teile bei Vertragsschluss anwesend
oder wird der Vertrag auBerhalb der Ge-
schéftsraume des Veranstalters geschlossen,
so hat der Reisende Anspruch auf eine
Bestatigung des Vertrags in Papierform.

1.2. An die Reiseanmeldung ist der Reisende
10 Tage, bei Reiseanmeldung per Fax, E-Mail
und SMS 5 Tage, gebunden. Innerhalb dieser
Frist wird die Reise durch den Veranstalter
bestatigt.

1.3. Telefonisch nimmt der Veranstalter, wo-
rauf der Reisende ausdriicklich hinzuweisen
ist, lediglich verbindliche Reservierungen vor.
Danach soll der Reisevertrag nach Ziff. 1.1.
geschlossen werden.

1.4. Eine von der Reiseanmeldung
abweichende oder nicht rechtzeitige Reise-
bestatigung ist ein neuer Vertragsantrag, an
den der Veranstalter 10 Tage gebunden ist
und den der Reisende innerhalb dieser Frist
annehmen kann.

1.5. Buchungen im elektronischen Geschéfts-
verkehr richten sich nach den Erlauterungen
auf unserer Internetseite und den dort
abrufbaren Reisebedingungen.

1.6. Bei Reiseanmeldungen iiber Internet
bietet der Reisende dem Veranstalter den
Abschluss des Reisevertrags durch Betéti-
gung des Buttons ,zahlungspflichtig buchen*
verbindlich an. Dem Kunden wird der Eingang
seiner Buchung (Reiseanmeldung) unverziig-
lich auf elektronischem Weg bestatigt (nur
Eingangsbestatigung, keine Annahme). Die
Annahme erfolgt durch die Reisebestatigung
innerhalb von 3 Tagen. Im Ubrigen sind die
Hinweise fiir Buchung und Reisebestatigung
auf der Internetseite maRgeblich.

2. Vermittelte Leistungen — weitere

erst nach Beginn der Reise erbrachte
Leistungen

2.1. Bei ausdriicklich und eindeutig im
Prospekt, den Reiseunterlagen und in

den sonstigen Erklarungen als vermittelt
bezeichneten zusétzlichen Nebenleistungen
(Besuch von Veranstaltungen etc.) sind wir
nicht Veranstalter, sondern lediglich Vermittler
i.S.d. § 651v BGB. Als Vermittler haften wir
insofern grundsétzlich nur fir die Vermittiung
(einschlieRlich von uns zu vertretender Bu-
chungsfehler nach § 651x BGB), nicht jedoch
fiir die vermittelten Leistungen selbst (vgl. §§
675, 631 BGB). Unsere vertragliche Haftung
als Vermittler ist ausgeschlossen, soweit nicht
Korperschaden, Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit vorliegen, Hauptpflichten aus dem
Reisevermittlervertrag betroffen sind, eine
zumutbare Mdglichkeit zum Abschluss einer
Versicherung besteht oder eine vereinbarte
Beschaffenheit fehit.

2.2. Fir Leistungen, die erst nach Beginn der
Erbringung einer Pauschalreiseleistung vom
Reisenden z.B. am Urlaubsziel ausgewahlt
werden, ist ebenfalls Ziff. 2.1. maRgeblich.

3. Pass-, Visa- und gesundheitspolizeiliche
Formalititen

3.1. Der Veranstalter unterrichtet den Reisen-
den vor der Reiseanmeldung tiber allgemeine
Pass- und Visumerfordernisse einschlieflich
der ungefahren Fristen fiir die Erlangung

von Visa sowie Uiber gesundheitspolizeili-
che Formalitaten des Bestimmungslands
(einschlieRlich zwischenzeitlich eingetretener
Anderungen).

3.2. Nach Erfiillung der Informationspflicht
geman Ziff. 3.1. hat der Reisende selbst die
Voraussetzungen fiir die Reiseteilnahme zu
schaffen und die erforderlichen Reiseunterla-
gen mitzufiihren, sofern sich der Veranstalter
nicht ausdriicklich zur Beschaffung der Visa
oder Reiseunterlagen bzw. Bescheinigungen
etc. verpflichtet hat.

3.3. Kann die Reise infolge fehlender person-
licher Voraussetzungen nicht angetreten wer-
den, so ist der Reisende hierfiir verantwort-
lich, wenn dies allein auf sein schuldhaftes
Verhalten zurlickzufihren ist (z.B. ungliltiges
Visum, fehlende Impfung). Insofern gilt Ziff. 9.
(RUcktritt) entsprechend.

4. Zahlungen

4.1. Das Fordern oder Annehmen von Zahlun-
gen (An- bzw. Restzahlung) des Reisenden
ist nach Abschluss des Vertrags nur bei
Bestehen eines wirksamen Kundengeld-
absicherungsvertrags und Ubermittlung des
Sicherungsscheins zulassig.

4.2. Nach Abschluss des Reisevertrags sind
20 % des Reisepreises zu zahlen, soweit die

Parteien keine abweichende ausdriickliche
Vereinbarung treffen.

4.3. Der Restbetrag ist auf Anforderung
friihestens drei Wochen vor Reisebeginn
Zug um Zug gegen Aushandigung der
vollstandigen Reiseunterlagen, soweit fiir die
Reise erforderlich und/oder vorgesehen (z.B.
Hotelgutschein oder Beforderungsschein), zu
zahlen. Fir Reisen mit einer Mindestteilneh-
merzahl ist der Restbetrag zu zahlen, wenn
der Veranstalter nicht mehr nach Ziff. 13.
(siehe unten) zurlicktreten kann.

4.4. \ertragsabschllisse zwei Wochen vor
Reisebeginn verpflichten den Reisenden zur
sofortigen Zahlung des gesamten Reiseprei-
ses Zug um Zug gegen Aushandigung der
vollstandigen Reiseunterlagen, soweit fiir die
Reise erforderlich und/oder vorgesehen (z.B.
Hotelgutschein oder Beférderungsschein).
4.5. Sofern der Reisende die falligen Zahlun-
gen (An- und Restzahlung) nicht leistet, kann
der Reiseveranstalter nach Mahnung und
angemessener Fristsetzung vom Vertrag zu-
riicktreten und eine Riicktrittsentschadigung
nach Ziff. 9. (siehe unten) verlangen.

5. Leistungen und Pflichten

5.1. Der Veranstalter behalt sich Anderungen
vom Prospekt/Katalog vor, insbesondere An-
derungen der Leistungsbeschreibung sowie
der Preise. Er darf eine konkrete Anderung
der Prospekt- und Preisangaben erklaren,
wenn er den Reisenden vor Reiseanmeldung
hiertiber informiert.

5.2. Der Veranstalter hat Informationspflichten
vor Reiseanmeldung, soweit dies fiir die vor-
gesehene Pauschalreise erheblich ist, nach

§ 651d Abs. 1 BGB zu efrfiillen (insbesondere
uber wesentliche Eigenschaften der Reise,
Reisepreis, An- und Restzahlung, Mindest-
teilnehmerzahl, Riicktrittsentschadigungen,
Formblatt fiir Pauschalreisen).

5.3. Vertragsinhalt und Leistungen bestimmen
sich nach den vor Reisebeginn gemachten
Angaben des Veranstalters nach Ziff. 5.1. und
insbesondere den vereinbarten Vorgaben

des Reisenden, soweit nicht ausdriicklich
anderes vereinbart ist. Sie sollen in der Reise-
anmeldung und Reisebestatigung enthalten
sein (siehe oben Ziff. 1.). AuRerdem ist dem
Reisenden, sofern nicht bereits in der Annah-
me des Antrags (Reisebestatigung — siehe
oben Ziff. 1.) bei Vertragsschluss enthalten,
unverziiglich nach Vertragsschluss eine
vollstandige Reisebestatigung oder Abschrift
des Vertrags zur Verfiigung zu stellen.

5.4. Der Veranstalter hat Uber seine
Beistandspflichten zu informieren und diese
nach § 651q BGB zu erfiillen, wenn sich der
Reisende z.B. hinsichtlich der vereinbarten
Rickbeforderung oder anderen Griinden in
Schwierigkeiten befindet. Bei vom Reisenden
verschuldeten Umstanden kann der Veran-
stalter Ersatz angemessener und tatséchlich
entstandener Aufwendungen verlangen.

5.5. Der Veranstalter hat dem Reisenden
rechtzeitig vor Reisebeginn die notwendigen
Reiseunterlagen zu iibermitteln (Gutscheine,
Fahrkarten, Eintrittskarten etc.) und tiber nach
Vertragsschluss eingetretene Anderungen zu
unterrichten (siehe auch Ziff. 6. und Ziff. 7.).
5.6. Preis- und Leistungsanderungen nach
Vertragsschluss sind in Ziff. 6. sowie Ziff. 7.
geregelt.

6. Uner
anderungen
6.1. Unerhebliche Anderungen der Reiseleis-
tungen durch den Veranstalter sind einseitig
zulassig, aber nur wirksam, wenn sie der
Veranstalter gegeniiber dem Reisenden z.B.
durch E-Mail, Fax, SMS oder in Papierform
klar, verstandlich und in hervorgehobener
Weise vor Reisebeginn erklart. Die Rechte
des Reisenden bei Reisemangeln bleiben
hiervon unberiihrt.

6.2. Erhebliche Vertragsénderungen sind
nicht einseitig und nur unter den konkreten
Voraussetzungen des § 651g BGB vor Rei-
sebeginn zulassig, Uber die der Veranstalter
ausdriicklich z.B. durch E-Mail, Fax, SMS
oder in Papierform zu unterrichten hat. Der
Reisende kann zuriicktreten oder die ange-
botene Vertragsanderung bzw. Ersatzreise
innerhalb der Annahmefrist des Veranstalters
annehmen. Ohne fristgemaRe Erklarung des
Reisenden gilt das Angebot des Veranstalters
als angenommen. Im Ubrigen ist § 651g Abs.
3 BGB anzuwenden.

6.3. Wird die erhebliche Anderung oder

die Ersatzreise angenommen, so hat der
Reisende Anspruch auf Minderung (§ 651m
Abs. 1 BGB), wenn die Ersatzreise nicht
mindestens gleichwertig ist. Ergeben sich
durch die Anderung fiir den Veranstalter
geringere Kosten, so sind dem Reisenden
die geringeren Kosten zu erstatten (§ 651m
Abs. 2 BGB).

und erhebliche L

7. Preiserhéhung und Preissenkung vor
Reisebeginn

7.1. Der Veranstalter kann Preiserhéhungen
bis 8 % des Reisepreises einseitig nur bei
Vorliegen der Griinde fiir die Erhdhung

aus sich unmittelbar ergebenden und nach
Vertragsschluss erhéhten Beférderungskos-
ten (Treibstoff, andere Energietrager), oder
erhohten Steuern und sonstigen Abgaben
(Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafen-
gebiihren), oder geanderter fiir die Pauschal-
reise geltenden Wechselkurse vornehmen.
Die hierauf beruhenden Anderungen des
vereinbarten und gednderten Reisepreises
(Differenz) werden entsprechend der Zahl
der Reisenden errechnet, auf die Person
umgerechnet und anteilig erhdht. Unterrichtet
der Veranstalter den Reisenden durch E-Mail,
Fax, SMS, in Papierform etc. nicht klar und
verstandlich iiber die Preiserhéhung, die
Griinde und die Berechnung spatestens bis
20 Tage vor Reisebeginn, ist die Preiserho-
hung nicht wirksam.

7.2. Ubersteigt die nach Ziff. 7.1. vorbehal-
tene Preiserhéhung 8 % des Reisepreises,
kann der Veranstalter sie nicht einseitig, son-
dern nur unter den engen Voraussetzungen
des § 651g BGB vornehmen. Er kann dem
Reisenden insofern eine entsprechende Prei-
serhéhung anbieten und verlangen, dass der
Reisende sie innerhalb der vom Veranstalter
bestimmten angemessenen Frist annimmt
oder zuriicktritt. Einzelheiten ergeben sich
aus § 651g BGB.

7.3. Der Reisende kann eine Senkung des
Reisepreises verlangen, wenn und soweit
sich die in Ziff. 7.1. genannten Preise,
Abgaben oder Wechselkurse nach Ver-
tragsschluss und vor Reisebeginn geéndert
haben und dies zu niedrigeren Kosten fir den
Veranstalter fiihrt. Hat der Reisende mehr als
den hiernach geschuldeten Betrag gezahlt,
ist der Mehrbetrag vom Reiseveranstalter zu
erstatten. Der Veranstalter darf von dem zu
erstattenden Mehrbetrag die ihm tatséchlich
entstandenen Verwaltungsausgaben
abziehen. Er hat dem Reisenden auf dessen
Verlangen nachzuweisen, in welcher Hohe
Verwaltungsausgaben entstanden sind.

8. Ver i gung —
8.1. Der Reisende kann innerhalb einer an-
gemessenen Frist, in jedem Fall bei Zugang
nicht spater als sieben Tage vor Reisebeginn
in Papierform, durch E-Mail, Fax, SMS etc.
erklaren, dass statt seiner ein Dritter in die
Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreise-
vertrag eintritt.

8.2. Der Veranstalter kann dem Eintritt des
Dritten widersprechen, wenn dieser die ver-
traglichen Reiseerfordernisse nicht erflillt.
8.3. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, haften
er und der Reisende dem Veranstalter als
Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die
durch den Eintritt des Dritten entstehenden
Mehrkosten. Der Reiseveranstalter darf

eine Erstattung von Mehrkosten nur fordern,
wenn und soweit diese angemessen und ihm
tatsdchlich entstanden sind.

8.4. Der Veranstalter hat dem Reisenden
nachzuweisen, in welcher Héhe durch den
Eintritt des Dritten Mehrkosten entstanden
sind.

9. Riicktritt des Reisenden vor Reisebe-
ginn — Nichtantritt der Reise

9.1. Vor Reisebeginn kann der Reisende
jederzeit vom Vertrag zurlicktreten. Der Riick-
tritt sollte schriftlich oder in Textform (E-Mail,
Fax, SMS) gegentiber dem Veranstalter
erfolgen. Ausreichend ist der Riicktritt gegen-
iber dem Reisevermittler. MaRgeblich ist der
Zugang des Riicktritts bei dem Veranstalter
oder Vermittler.

9.2. Tritt der Reisende vom Vertrag zuriick
oder tritt er die Reise nicht an, verliert der
Reiseveranstalter den Anspruch auf den ver-
einbarten Reisepreis. Der Reiseveranstalter
kann jedoch eine angemessene Entschadi-
gung bei Reisen nach Ziff. 9.3. verlangen. Bei
den sonstigen Reisen gilt Ziff. 9.5.

9.3. Unsere Entschadigungspauschalen /
Stornokosten pro Person bei Riicktritt vor Rei-
sebeginn bei Busreisen. Erfolgt der Ruicktritt
< bis 45 Tage vor Reisebeginn fallen 15 %
vom Reisepreis als Stornokosten an, jedoch
mind. 15,- Euro p. P,

< 44 bis 30 Tage fallen 25 % an,

< 29 bis 22 Tage fallen 30 % an,

<21 bis 15 Tage fallen 40 % an,

< 14 bis 07 Tage fallen 60 % an,

< 06 bis 03 Tage fallen 75 % an,

< ab 2 Tage vor Reisebeginn oder bei Nicht-
antritt der Reise fallen 90 % vom Reisepreis
als Stornokosten an.

Zu 100% berechnen wir bereits reservierte
und/oder gekaufte Eintrittskarten (Oper,
Theater, Musical, etc.) die im Gesamtrei-
sepreis enthalten sind und die nicht mehr
zuriickgenommen werden.

9.4. Dem Reisenden wird ausdriicklich der
Nachweis gestattet, dass der Anspruch auf
Entschadigung nicht entstanden oder die
Entschadigung wesentlich niedriger als die
angefiihrte Pauschale sei.

9.5. Bei Reisen, die nicht unter Ziff. 9.3. fallen,
bestimmt sich die Hohe der Entschadigung
nach dem Reisepreis abziiglich des Werts der
vom Reiseveranstalter ersparten Aufwendun-
gen sowie abziiglich dessen, was er durch
anderweitige Verwendung der Reiseleistun-
gen erwirbt. Der Veranstalter hat insoweit

auf Verlangen des Reisenden die Hohe der
Entschadigung zu begriinden.

9.6. Nach dem Riicktritt des Reisenden ist
der Veranstalter zur Riickerstattung des Rei-
sepreises verpflichtet. Die Rickerstattung hat
unverzuglich, auf jeden Fall aber innerhalb
von 14 Tagen nach Zugang der Riicktrittser-
klarung, zu erfolgen.

9.7. Abweichend von Ziff. 9.2. kann der
Reiseveranstalter vor Reisebeginn keine
Entschadigung verlangen, wenn am Be-
stimmungsort oder in dessen unmittelbarer
Nahe unvermeidbare, aulergewodhnliche
Umstande auftreten, die die Durchfiihrung
der Pauschalreise oder die Beférderung von
Personen an den Bestimmungsort erheblich
beeintrachtigen. Umstande sind unvermeidbar
und aufergewohnlich i.S. dieses Untertitels,
wenn sie nicht der Kontrolle der Partei
unterliegen, die sich hierauf beruft und sich
ihre Folgen auch dann nicht hatten vermeiden
lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen
getroffen worden wéren.

9.8. Der Abschluss einer Reiserticktrittskos-
tenversicherung sowie einer Versicherung zur
Deckung der Riickfuhrungskosten bei Unfall
oder Krankheit wird dringend empfohlen.

10. Umbuchungen und Anderungen auf
Verlangen des Reisenden

10.1. Grundsatzlich besteht nach Vertrags-
schluss kein Anspruch des Reisenden auf
Anderungen des Vertrags. Der Veranstalter

kann jedoch, soweit fiir ihn méglich, zulassig
und zumutbar, Wiinsche des Reisenden
beriicksichtigen.

10.2. Verlangt der Reisende nach Vertrags-
schluss Anderungen oder Umbuchungen,
so kann der Veranstalter bei Umbuchungen
etc. als Bearbeitungsentgelt pauschaliert 15
EURO verlangen, soweit er nicht nach ent-
sprechender ausdrucklicher Information des
Reisenden ein hoheres Bearbeitungsentgelt
oder eine héhere Entschadigung nachweist,
deren Hohe sich nach dem Reisepreis unter
Abzug des Werts der vom Reiseveranstalter
ersparten Aufwendungen sowie dessen
bestimmt, was der Reiseveranstalter durch
anderweitige Verwendung der Reiseleistun-
gen erwerben kann.

11. Reiseabbruch

Wird die Reise nach Reisebeginn infolge
eines Umstandes abgebrochen oder wird eine
Leistung aus einem Grund nicht in Anspruch
genommen, der in der Sphare des Reisenden
liegt (z.B. Krankheit), so hat der Veranstalter
bei den Leistungstragern die Erstattung er-
sparter Aufwendungen sowie erzielter Erlose
fur die nicht in Anspruch genommenen Leis-
tungen zu erreichen, sofern es sich nicht um
véllig unerhebliche Leistungen handelt oder
gesetzliche oder behordliche Bestimmungen
dem entgegenstehen.

12. Kiindigung bei schwerer Stérung
durch den Reisenden — Mitwirkungs-
pflichten

12.1. Der Veranstalter kann den Reisevertrag
fristlos kiindigen, wenn der Reisende trotz
Abmahnung erheblich weiter stért, so dass
seine weitere Teilnahme fiir den Veranstalter
und/oder die Reisenden nicht mehr zumutbar
ist. Dies gilt entsprechend auch, wenn der
Reisende sich nicht an sachlich begriindete
Hinweise hélt. Dem Veranstalter steht in die-
sem Fall der Reisepreis weiter zu, soweit sich
nicht ersparte Aufwendungen und Vorteile aus
einer anderweitigen Verwertung der Reiseleis-
tung(en) ergeben. Schadensersatzanspriiche
des Veranstalters bleiben insofern unbertihrt.
12.2. Der Reisende soll die ihm zumutbaren
Schritte (z.B. Information des Veranstalters)
unternehmen, um drohende ungewdhnlich
hohe Schaden abzuwenden oder gering

zu halten.

13. Nichterreichen der Mindestteilneh-
merzahl

13.1. Der Veranstalter hat den Reisenden vor
Reiseanmeldung und in der Reisebestatigung
(iber Mindestteilnehmerzahl und Frist zu
informieren.

13.2. Der Veranstalter kann vor Reisebeginn
vom Vertrag zuriicktreten, wenn sich fiir die
Pauschalreise weniger Personen als die im
Vertrag angegebene Mindestteilnehmerzahl
angemeldet haben.

13.3. Ist die Mindestteilnehmerzahl nach Ziff.
13.1. nicht erreicht und will der Veranstalter
zuriicktreten, hat der Veranstalter den
Riicktritt innerhalb der im Vertrag bestimmten
Frist zu erkléren, jedoch spatestens bei

einer Reisedauer von mehr als sechs Tagen
20 Tage, bei einer Reisedauer von zwei bis
héchstens sechs Tagen 7 Tage und bei einer
Reisedauer von weniger als zwei Tagen 48
Stunden — jeweils vor Reisebeginn.

13.4. Tritt der Reiseveranstalter vom Vertrag
zurlick, verliert er den Anspruch auf den
vereinbarten Reisepreis.

13.5. Der Veranstalter ist infolge des Riick-
tritts zur Riickerstattung des Reisepreises
verpflichtet und hat die Riickerstattung unver-
zliglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14
Tagen nach dem Riicktritt, zu leisten.

14. Riicktritt des Veranstalters bei
unver 0 i
Umsténden
14.1. Der Veranstalter kann vor Reisebeginn
vom Vertrag zurticktreten, wenn er aufgrund
unvermeidbarer, auRergewodhnlicher Umstan-
de an der Erfiillung des Vertrags gehindert
ist und er den Riicktritt unverziiglich nach
Kenntnis vom Rucktrittsgrund erklart.

14.2. Durch den Riicktritt nach Ziff. 14.1.
verliert der Veranstalter den Anspruch auf
den vereinbarten Reisepreis, ist zur Riick-
erstattung des Reisepreises verpflichtet und
hat insofern unverziglich, auf jeden Fall aber
innerhalb von 14 Tagen nach dem Riicktritt,
die Rickerstattung zu leisten.

15. Rei a Rechte und Obli hei
ten des Reisenden

15.1. Mangelanzeige durch den Reisenden
Der Reisende hat dem Veranstalter einen
Reisemangel unverziiglich anzuzeigen. Wenn
der Veranstalter wegen der schuldhaften
Unterlassung der Anzeige durch den Rei-
senden nicht Abhilfe schaffen konnte, kann
der Reisende keine Minderung nach § 651m
BGB oder Schadensersatz nach § 651n BGB
verlangen.

15.2. Adressat der Médngelanzeige
Reiseméangel sind wéahrend der Reise bei der
Reiseleitung anzuzeigen. Ist eine Reiseleitung
oder ein Vertreter des Veranstalters nicht vor-
handen oder nicht vereinbart, sind Reiseméan-
gel, sofern eine schnelle Verbindung mdglich
ist, direkt beim Veranstalter oder der in der

Wird die Abhilfe verweigert oder ist sie sofort
notwendig, bedarf es keiner Frist. Der Veran-
stalter kann die Abhilfe nur verweigern, wenn
sie unmaglich ist oder unter Berticksichtigung
des Ausmalies des Reisemangels und des
Werts der betroffenen Reiseleistung mit
unverhéltnismaRigen Kosten verbunden ist.
In diesen Fallen gilt § 651k Abs. 3 bis Abs.

5 BGB. Der Veranstalter ist verpflichtet, den
Reisenden Uber Ersatzleistungen, Riickbefor-
derung etc. und Folgen konkret zu informieren
und seine Beistandspflichten zu erfiillen (vgl.
§651q BGB).

15.4. Minderung

Fir die Dauer des Reisemangels mindert sich
nach § 651m BGB der Reisepreis. Auf Ziff.
15.1. (siehe oben) wird verwiesen.

15.5. Kiindigung

Wird die Pauschalreise durch den Reise-
mangel erheblich beeintrachtigt, kann der Rei-
sende den Vertrag nach Ablauf einer von ihm
zu setzenden angemessenen Frist kiindigen.
Verweigert der Veranstalter die Abhilfe oder
ist sie sofort notwendig, kann der Reisende
ohne Fristsetzung kiindigen. Die Folgen der
Kiindigung ergeben sich aus § 6511 Abs. 2
und Abs. 3 BGB.

15.6. Schadensersatz

Der Reisende kann unbeschadet der Minde-
rung oder der Kiindigung Schadensersatz
nach § 651n BGB verlangen. Bei Scha-
densersatzpflicht hat der Veranstalter den
Schadensersatz unverzuglich zu leisten.
15.7. Anr von E adi

Hat der Reisende aufgrund desselben
Ereignisses gegen den Veranstalter Anspruch
auf Schadensersatz oder auf Erstattung eines
infolge einer Minderung zu viel gezahlten
Betrages, so muss sich der Reisende den
Betrag anrechnen lassen, den er aufgrund
desselben Ereignisses als Entschadigung
oder als Erstattung nach MaRgabe interna-
tionaler Ubereinkiinfte oder von auf solchen
beruhenden gesetzlichen Vorschriften nach §
651p Abs. 3 BGB erhalten hat.

16. Haftungsbeschriankung

16.1. Die vertragliche Haftung des Veranstal-
ters fiir Schaden, die nicht Kérperschaden
sind, ist auf den dreifachen Reisepreis be-
schrénkt, soweit ein Schaden des Reisenden
weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbei-
gefiihrt wird, oder soweit der Veranstalter fiir
einen dem Reisenden entstehenden Schaden
allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

16.2. Gelten fir eine von einem Leistungs-
trager zu erbringende Reiseleistung inter-
nationale Ubereinkommen oder auf diesen
beruhende gesetzliche Bestimmungen, nach
denen ein Anspruch auf Schadensersatz nur
unter bestimmten Voraussetzungen oder Be-
schrankungen geltend gemacht werden kann,
so kann sich der Veranstalter gegeniiber dem
Reisenden auf diese Ubereinkommen und die
darauf beruhenden gesetzlichen Bestimmun-
gen berufen.

16.3. Auf Ziff. 15.7. (Anrechnung von Ent-
schadigungen) wird verwiesen.

17. Verjéhrung — Geltendmachung

17.1. Die Anspriiche nach § 651i Abs. 3 Nr. 2.,
4. bis 7. BGB sind gegenuber dem Veranstal-
ter oder dem Reisevermittler, der die Buchung
vorgenommen hat, geltend zu machen.

17.2. Die Anspriiche des Reisenden —
ausgenommen Korperschaden — nach § 651i
Abs. 3 BGB (Abhilfe, Kiindigung, Minderung,
Schadensersatz) verjahren in zwei Jahren.
Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tage,

an dem die Pauschalreise dem Vertrag nach
enden sollte.

18. Verbraucherstreitbeilegung und

Onli itbei m

18.1. Unser Unternehmen (GLANZ Bustou-
ristik) nimmt nicht an einem Streitbeilegungs-
verfahren vor einer Verbraucherschlichtungs-
stelle teil.

18.2. Online-Streitbeilegungsplattform: Die
Europaische Kommission stellt unter http:/
ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform
zur Online-Beilegung verbraucherrechtlicher
Streitigkeiten fir Vertragsabschllsse tiber die
Internetseite des Veranstalters oder mittels
E-Mail bereit.

19. e im Zi

hang mit Pandemien (insbesondere dem
Corona-Virus)

19.1. Die Parteien sind sich einig, dass die
vereinbarten Reiseleistungen durch die
jeweiligen Leistungserbringer stets unter
Einhaltung und nach MaRgabe der zum jewei-
ligen Reisezeitpunkt geltenden behordlichen
Vorgaben und Auflagen erbracht werden.

19.2. Der Reisende erklart sich einverstan-
den, angemessene Nutzungsregelungen oder
-beschrénkungen der Leistungserbringer bei
der Inanspruchnahme von Reiseleistungen
zu beachten und im Falle von auftretenden
typischen Krankheitssymptomen die Reiselei-
tung und den Leistungstréger unverziglich
zu verstandigen. Der Fahrer des Buses

ist nicht Vertreter von GLANZ Bustouristik
zur Entgegennahme von Meldungen und
Reklamationen.

Reisebestatigung angefiihrten Kor
oder dem Reisevermittler anzuzeigen (E-Mail,
Fax, Telefonnummern ergeben sich aus der
Reisebestatigung).

15.3. Abhilfeverlangen und Selbstabhilfe
Der Reisende kann Abhilfe verlangen. Der
Veranstalter hat darauf den Reisemangel zu
beseitigen. Adressat des Abhilfeverlangens
ist die Reiseleitung. Im Ubrigen gilt Ziff. 15.2.
(siehe oben). Wenn der Veranstalter nicht
innerhalb der vom Reisenden gesetzten
angemessenen Frist abhilft, kann der
Reisende selbst Abhilfe schaffen und Ersatz
der erforderlichen Aufwendungen verlangen.

GLANZ Bustouristik, Inh. Stephan Glanz,
Wendelinstralie 16, D-63856 Bessenbach
Telefon 0 60 95 / 99 27 30,

E-Mail: info@glanz-bustouristik.de

Kundengeldabsicherer:

R+V Allgemeine Versicherung AG
Raiffeisenplatz 1, D-65189 Wiesbaden
Telefon: 0 611/ 53 35 859

E-Mail: info@ruv.de, www.ruv.de

Bustouristik



VORSCHAU 2025:

- Sardinien ,,Das Insel-Juwel im Mittelmeer”

Costa Smeralda ~ Korallenstadt Alghero ~ Bosa ~ ...

Sardinien, das ist die Faszination von smaragdgrinem, kristallklarem Meer,
von Kistenlandschaften mit bizarren Gesteinsformationen und endlosen

&4 feinsandigen Stranden, von lebhaften Hafenstadtchen und im Landesinneren
von einer wilden karstigen Bergwelt mit entlegenen Doérfchen.

Es erwartet Sie eine unvergessliche Reise durch eine einzigartige
Insellandschaft — entdecken Sie mit uns ein Bilderbuch der Kontraste!

Alle Reisen werden im klimatisierten GLANZ FirstClass Fernreisebus (Nichtraucher) modernster
Bauart durchgeflihrt: Schlafsessel mit Sicherheitsgurt, bequemer Sitzabstand, Ful3stiitzen, Bord WC
mit Waschraum, Bordkuche, Kuhlbar, Dusenbellftung, Navigation, DVD, Radio, CD und iPod.

Wir empfehlen Ihnen fur alle Reisen den Abschluss einer

Reiserucktrittskosten-Versicherung!

Ab einer Mindestbeteiligung von 10 Personen ist auch
eine preiswerte GRUPPEN-Versicherung maglich!

Stornokosten/Entschadigung pro Person bei Rucktritt vor Reisebeginn:

Erfolgt der Rucktritt bis 45 Tage vor Reisebeginn fallen 15% jedoch mind. 15,- €uro p. P. an/
44 bis 30 Tage 25% / 29 bis 22 Tage 30% / 21 bis 15 Tage 40% / 14 bis 7 Tage 60% /
6 bis 3 Tage 75% / ab 2 Tage oder bei Nichtantritt der Reise ,No-Show* fallen 90% des
Gesamtreisepreis als Stornokosten an. Zu 100% berechnen wir bereits reservierte
und/oder gekaufte Eintrittskarten, die nicht mehr zurickgenommen werden.

— Sonderprogramme bei allen Mehrtagesreisen —

Mindestteilnehmerzahl fur alle unsere Reisen 25 Personen,
bei einer Absagefrist von 14 Tagen vor Reisebeginn.

Druckfehler, Programm- und Preisanderungen vorbehalten!

Sollten sich nach Vertragsabschluss nachweisbar und unvorhergesehen die Preise der Leistungstrager, insbesondere
die Beforderungskosten und die gesetzliche MwSt. erhéhen, behalten wir uns eine Preisanpassung vor.

GLANZ Bustouristik Inh. Stephan Glanz Reiseburo Lang GmbH
Wendelinstral’e 16 Waurzburger Stral’e 106

63856 Bessenbach (ot strarbessenbach) 63808 Haibach

Telefon: 060 95/99 27 30 Telefon: 06021/61890
Telefon: 060 21/69 60 2 Telefax: 06021/66 155

info@glanz-bustouristik.de info@reisebuero-lang.de




